Buy one get one free every Tuesday

30% off
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F & B every Monday & Wednesday f F&B
(15%off F &B) S
) B coppee ctur

Jakarta:
Pacific Place Mall Level 3
Ph. (021) 5140 0450

Jakarta;
Plaza Indonesia Level 3
Ph. {021} 3983 8788

) 30% off 10% off
F & B fexdl. alcoholic drinks) F&B
Jogjakarta: Jakarta:

Il. Magelang KM, 4,5 No. 158
Ph,{0274) 589611

InterContinental MidPlaza Level LG
J. Jend. Sudirman Kav. 10-11
Ph. (021} 573 2030

15% off 10% off
F&B F&B
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Medan: Ban;Jlr::

JUIk H. Bjuanda No. 345
Ph. (022) 250 3006/ 251 2857

Istana Plaza Level 2
= I Pasir kaliki No. 121-123
Ph. (022) 604 0999/ 600 0T8Y

10% off
F&B

J. Kapten Pattimura No. 423
Ph. {061} 453 1881/2

© 10% off

L \ F & B (excl. alcoholic drinks)
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AHATSEAROOD

Jakarta:

AL Pintu Lima Compiex Gelora Senayan
Ph.(021) 5705333

—~

T VLA B
Bali:

JI. Kunti, Seminyak
Ph. (0361} 730 840

Syarat & Ketentuan:

«Seluruh penawaran ini hanya berlaku bila menggunakan + Diskon tidak berlaku pada malam sebelum hari libur nasional dan
kartu kredit ANZ pada hari libur nasional untuk beberapa merchant

« Perlihatkan kartu kredit ANZ Anda sebelum transaksi atau sebelum - Penawaran tidak berlaku pada saat promo dan event spesial
bon pembayaran dicetak - Berlaku pembayaran minimum dengan kartu kredit untuk

beberapa merchant

PT ANZ Panin Bank
24-Hour ANZ Call Center (021) 2758 6777 atau 0804 1727 669,

anzcom/indonesia

September 2010

ANZAVE

Persiapan Hari Raya lebih menyenangkan bersama ANZ.

Hari Raya selalu menjadi momen yang ditunggu-tunggu, karena inilah saat yang paling tepat untuk
berkumpul dengan seluruh anggota keluarga. Berbagai kebutuhan pun berusaha untuk dipenuhi
agar perayaan Hari Raya semakin meriah. Mulai dari berburu pakaian baru untuk seluruh anggota
keluarga, perlengkapan rumah, hingga menyiapkan hadiah-hadiah kejutan untuk orang-orang terkasih.

Karena begitu banyak kebutuhan yang harus dipenuhi, tak jarang momen ini membuat banyak biaya
tak terduga muncul, hingga beberapa pengeluaran rutin lainnya kadang terganggu. Sebagai
Pemegang kartu kredit ANZ, Anda tak perlu khawatir akan cash flow yang berantakan menjelang Hari
Raya. Karena program cicilan 3 bulan 0% akan memberikan Anda keleluasaan untuk mengatur cash
flow agar tetap on track.

Kini Anda dapat memenuhi semua kebutuhan di bulan Ramadhan dan Hari Raya Idul Fitri dengan
lebih leluasa. Gunakan selalu kartu kredit ANZ dalam setiap transaksi dan nikmati fasilitas cicilan 3
bulan 0% untuk transaksi di semua merchant yang menerima pembayaran kartu kredit, baik di dalam
maupun di luar negeri. Rayakan Hari Raya ini dengan lebih istimewa dan biarkan kami yang mengatur
cash flow Anda. Persiapan hari Raya Anda akan lebih menyenangkan bersama ANZ!

Cicilan 3 bulan 0%,
belanja apa saja, di mana saja.

Hubungi 24-Hour ANZ Call Centre untuk
mengubah pembelanjaan Anda menjadi Bl
cicilan. (T 1

Berlaky hinoga 30 September 2010 untuk semua kartu kredit ANZ, kecuali ANZ iPay.
Syarat dan ketentuan berlaku.
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We live in your world IINI-



Nantikan penerbangan Anda dengan nyaman.

Bagi Anda Pemegang kartu kredit ANZ (RBS), Anda dapat menunggu
penerbangan Andadengan nyaman di 8 airport lounge kota-kota besar

di Indonesia.

KOTA LOUNGE LOKASI

Jakarta JW Lounge Terminal 1A
Indosat Executive Lounge Terminal 2F
D'Green Executive Lounge Terminal 3

Terminal Domestik
Terminal Internasional
Terminal Domestik
Terminal Internasional
Terminal Domestik

Medan JW Sky Lounge

Toba Lounge
Surabaya  Singosari Lounge

Blue Sky Executive Lounge
Makassar  Phinisi Lounge

Buy one get one free Senin hingga Jumat sepanjang tahun.

Senin Selasa
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Smart Money Tips.

g

Q Saya memiliki 3 buah kartu kredit ANZ. Pertanyaan saya adalah apa ketentuan dan kriteria untuk tL
dapat menaikan batas kredit kartu kredit saya. Terima kasih. s

* Biaynmh

Robert Soesanto %'&T..F" i
A Terima kasih atas pertanyaan yang Bapak Robert Soesanto kirimkan. Kenaikan batas kredit dapat diajukan oleh
Pemegang kartu ANZ apabila masa keanggotaan kartu kredit Bapak telah mencapai 6 {enam) bulan. Pengajuan batas
kredit akan diproses dengan mempertimbangkan lama keanggotaan, aktif tidaknya pemakaian, kondisi kartu kredit serta
riwayat pembayaran Pemegang kartu kredit selama menggunakan kartu kredit ANZ tersebut. Pemegang kartu kredit
dapat menghubungi 24-Hour ANZ Call Centre kami untuk mengajukan permohonan kenaikan batas kredit yang
dikehendaki. ANZ akan meninjau serta mempertimbangkan pengajuan tersebut dengan mengikuti prosedur dan
kebijakan yang berlaku. Bapak Robert dapat mengetahui keputusan atas pengajuan tersebut dalam jangka waktu 2 (dua)
hari kerja.

Untuk edisi selanjutnya, kami mengundang Anda untuk mengirimkan pertanyaan seputar penggunaan kartu kredit ANZ ke
communications.indonesia@anz.com dengan mencantumkan nama lengkap, nomor kartu kredit ANZ dan nomor telepon
yang dapat dihubungi dan dapatkan voucher belanja untuk pertanyaan yang dimuat dalam Smart Money Tips.

Tips melindungi kartu kredit Anda.

Untuk memastikan Anda selalu terlindungi dari penipuan kartu kredit, pastikan Anda mengikuti tips-tips berikut ini:

+ ANZ tidak pernah meminta siapapun untuk mengambil kembali kartu kredit Anda untuk alasan apapun, Bila ada
pihak manapun yang meminta kartu kredit Anda, mohon diabaikan.

- Segera gunting dan musnahkan kartu kredit Anda yang sudah tidak terpakai, jangan dibiarkan dalam keadaan utuh.

- Pada saat menggunting dan memusnahkan kartu kredit Anda, pastikan komponen chip pada bagian depan dan pita
magnetik pada bagian belakang kartu kredit Anda tergunting menjadi 2 bagian terpisah, serta 3 nomor CVV di
belakang kartu kredit telah terhapuskan.

Untuk pengaduan segera hubungi 24-Hour ANZ Call Center di (021) 2758 6777.

Pergantian kartu kredit berlogo RBS Anda menjadi kartu kredit ANZ.

Kartu kredit ANZ Anda akan dikirim secara bertahap hingga akhir tahun depan untuk menggantikan kartu kredit
berlogo RBS Anda. Perlu diingat kembali, ANZ tidak pernah meminta pihak manapun untuk mengambil kembali
kartu kredit Anda.

Nikmati penawaran istimewa untuk
akomodasi di Resorts World™
Sentosa, Singapura.

Diskon 15% di Hotel Michael™, Festive Hotel™ dan
Hard Rock Hotel™ dari best available rates untuk hari
Minggu hingga Kamis hanya dengan
menggunakan kartu kredit ANZ MasterCard Anda.

Untuk reservasi hubungi (65) 6577 8888
atau kunjungi
reservations@rwsentosa.com.

Untuk infarmast lebil lanjut kunjungl masterantoom sea
Syarat dan ketentisan barkaki. Berlaky hingga 31 Oktaber 2010

Perlu info tagihan selama libur Lebaran?

Kirim SMS ke 9333, ketik
ANZ<spasi>CC<spasi>16 digit nomor kartu
kredit ANZ (RBS) Anda.

Contoh: ANZ CC 1234 5678 9012 3456

Sebelum Lebaran tiba, pastikan Anda melakukan
pembayaran tagihan minimal 3 hari sebelum jatuh
tempe untuk menghindari adanya biaya keterlambatan.

Layanan Inl hanya bestakio urtuk e krsdit ANZ bedogo #ES.




